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Kính gửi:  

- Các sở, ban, ngành thuộc tỉnh; 

- Công an tỉnh; 

- Báo và Phát thanh, Truyền hình Bắc Ninh; 

- Tỉnh đoàn Bắc Ninh; 

- UBND các xã, phường. 

 

Ngày 10/11/2025, UBND tỉnh ban hành Kế hoạch số 131/KH-UBND về 

Nâng cao chỉ số chuyển đổi số (DTI) tỉnh Bắc Ninh. Qua tổng hợp báo cáo của 

Sở Khoa học và Công nghệ tại Công văn số 1999/SKHCN-CĐS ngày 15/5/2026 

về Báo cáo tình hình thực hiện các chỉ tiêu, nhiệm vụ nâng cao chỉ số DTI tỉnh 

Bắc Ninh tháng 5 năm 2026, bên cạnh những kết quả đã đạt được, vẫn còn 11/47 

chỉ tiêu chưa đạt yêu cầu, trong đó có nhiều chỉ tiêu còn cách xa mục tiêu đề ra; 

một số nhiệm vụ triển khai còn chậm, ảnh hưởng trực tiếp đến kết quả đánh giá 

chỉ số chuyển đổi số và thứ hạng DTI của tỉnh trong năm 2025, 2026 (chi tiết tại 

Công văn số 1999/SKHCN-CĐS và Phụ lục I, Phụ lục II gửi kèm theo). 

Để bảo đảm hoàn thành các mục tiêu, nhiệm vụ theo Kế hoạch số 131/KH-

UBND, đồng thời nâng cao chất lượng, hiệu quả công tác chuyển đổi số trên địa 

bàn tỉnh, Chủ tịch UBND tỉnh yêu cầu các sở, cơ quan, đơn vị, địa phương nghiêm 

túc triển khai thực hiện một số nội dung sau: 

1. Các cơ quan, đơn vị được giao chủ trì các chỉ tiêu nâng cao chỉ số DTI 

của tỉnh (tại Phụ lục I Kế hoạch số 131/KH-UBND) tập trung rà soát toàn diện 

các chỉ tiêu còn thấp, chưa đạt mục tiêu đề ra; xác định rõ nguyên nhân, trách 

nhiệm của tập thể, cá nhân liên quan; tiếp tục thực hiện các nhiệm vụ, giải pháp 

(nêu tại Phụ lục II của Kế hoạch số 131/KH-UBND) và đề xuất các biện pháp, 

giải pháp bổ sung (nếu có) nhằm khẩn trương khắc phục, hoàn thành các chỉ tiêu 

được giao. Người đứng đầu cơ quan, đơn vị chịu trách nhiệm trước Chủ tịch 

UBND tỉnh về kết quả thực hiện các chỉ tiêu thuộc lĩnh vực phụ trách. 

2. Văn phòng UBND tỉnh (Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh): 

- Chủ trì, phối hợp với các cơ quan liên quan rà soát, đề xuất giải pháp và 

tổ chức triển khai nâng cao tỷ lệ dịch vụ công trực tuyến toàn trình bảo đảm đạt 



2 

 

mục tiêu theo yêu cầu; tiếp tục đẩy mạnh tuyên truyền, hướng dẫn người dân, 

doanh nghiệp sử dụng dịch vụ công trực tuyến. 

- Khẩn trương phối hợp với các bộ, ngành Trung ương tháo gỡ khó khăn, 

bảo đảm việc kết xuất, thống kê số liệu hồ sơ trực tuyến toàn trình được đầy đủ, 

chính xác, phục vụ công tác đánh giá DTI của tỉnh nói riêng và công tác chỉ đạo 

điều hành của Lãnh đạo tỉnh nói chung. 

- Tiếp tục nâng cao chất lượng phục vụ tại Trung tâm Phục vụ hành chính 

công, phấn đấu nâng mức độ hài lòng của người dân, doanh nghiệp khi sử dụng 

dịch vụ công đạt và vượt chỉ tiêu đề ra. 

3. Sở Nội vụ chủ trì, phối hợp với Sở Khoa học và Công nghệ và các cơ 

quan, đơn vị liên quan rà soát, đánh giá thực trạng đội ngũ cán bộ thực hiện nhiệm 

vụ công nghệ thông tin, chuyển đổi số tại các cơ quan, đơn vị, địa phương; nghiên 

cứu, tham mưu phương án kiện toàn, bố trí nhân lực phù hợp với điều kiện thực 

tiễn của tỉnh, bảo đảm mỗi cơ quan, đơn vị có cán bộ đáp ứng yêu cầu triển khai 

nhiệm vụ chuyển đổi số. Đồng thời, tăng cường công tác đào tạo, bồi dưỡng kỹ 

năng số cho cán bộ, công chức, viên chức. 

4. Sở Khoa học và Công nghệ: 

- Chủ trì đôn đốc UBND các xã, phường tiếp tục kiện toàn, củng cố và nâng 

cao hiệu quả hoạt động của các Tổ công nghệ số cộng đồng; đẩy mạnh công tác 

hướng dẫn, hỗ trợ người dân tiếp cận và sử dụng các nền tảng số, dịch vụ số. 

- Khẩn trương hoàn thiện, trình UBND tỉnh ban hành Kiến trúc số tỉnh Bắc 

Ninh theo quy định và hướng dẫn của Trung ương trong tháng 6/2026. 

- Chủ trì, phối hợp với các sở, ngành liên quan rà soát, đề xuất phương án 

kết nối, khai thác hiệu quả các cơ sở dữ liệu, nền tảng dùng chung, bảo đảm đồng 

bộ với mô hình kiến trúc mới của Trung ương; tiếp tục tham mưu triển khai các 

nền tảng số dùng chung còn thiếu theo quy định. 

5. Công an tỉnh chủ trì, phối hợp với các sở, ngành, địa phương tiếp tục 

đẩy mạnh triển khai sử dụng nền tảng Bình dân học vụ số; tổ chức tập huấn, hướng 

dẫn, tuyên truyền đến cán bộ, công chức, viên chức và người dân trên địa bàn tỉnh 

tham gia học tập các kỹ năng số trên nền tảng Bình dân học vụ số; phấn đấu nâng 

cao tỷ lệ người dân được phổ cập kỹ năng số và biết kỹ năng công nghệ thông tin, 

truyền thông theo mục tiêu đề ra. 

6. Tỉnh đoàn Bắc Ninh tiếp tục phát huy vai trò xung kích của đoàn viên, 

thanh niên trong công tác chuyển đổi số; chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị 

liên quan đẩy mạnh tuyên truyền, hỗ trợ người dân đăng ký, sử dụng chứng thư 

số cá nhân; phấn đấu hoàn thành mục tiêu về tỷ lệ dân số có chứng thư số cá nhân 

theo Kế hoạch số 131/KH-UBND. 
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7. Báo và Phát thanh, Truyền hình Bắc Ninh tăng cường thời lượng, 

chuyên mục tuyên truyền về chuyển đổi số, dịch vụ công trực tuyến, kỹ năng số, 

lợi ích của việc sử dụng các nền tảng số; kịp thời phản ánh các mô hình hay, cách 

làm hiệu quả trong triển khai chuyển đổi số tại các cơ quan, đơn vị, địa phương. 

8. UBND các xã, phường chủ động phối hợp với các sở, ngành liên quan 

đẩy mạnh công tác tuyên truyền, hướng dẫn, vận động người dân tham gia sử 

dụng dịch vụ công trực tuyến, nền tảng số; tiếp tục củng cố, nâng cao hoạt động 

các Tổ công nghệ số cộng đồng, phong trào “Bình dân học vụ số”, nâng cao kỹ 

năng số cho người dân trên địa bàn. 

Yêu cầu các sở, cơ quan, đơn vị, địa phương nghiêm túc triển khai thực 

hiện; định kỳ báo cáo kết quả thực hiện về Sở Khoa học và Công nghệ để tổng 

hợp, báo cáo Chủ tịch UBND tỉnh theo quy định./. 

  

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Chủ tịch, PCT TT UBND tỉnh; 

- Văn phòng UBND tỉnh:  

+ CVP, PCVPN.Nam, TH, KGVX, NC; 

+ LĐTT HCC; 

- Lưu: VT, TTPVHCC. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Mai Sơn 
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